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Erstinformation 

Pflichtinformationen nach § 15 Versicherungsvermittlungsverordnung (VersVermV) 

Stand: 16.10.2026  |  Datenabgleich: 15.10.2026 

 

Anbieter und Kontakt WBCON AKTIV UG (haftungsbeschränkt) 
Lutz Köhler 
Grüner Graben 15, 02826 Görlitz 
Telefon: +49 (3581) 8737933  |  Telefax: 03583-835820 
E-Mail:   info@wbcon.de 
Internet: www.wbcon.de 

 
Berufsstatus / Erlaubnisse Versicherungsmakler mit Erlaubnis nach § 34d Abs. 1 GewO. 

Finanzanlagenvermittler mit Erlaubnis nach § 34f Abs. 1 Satz 1 Nr. 1 bis 3 GewO (erteilt am 
07.05.2021). 
Erlaubnis nach § 34c Abs. 1 GewO (erteilt am 10.05.2021). 

 
Registernummer (§ 34d) D-CT3Y-8P2QF-03 

Registernummer (§ 34f)    D-F-144-A2BJ-10 
 
Erlaubnisbehörden § 34d GewO: Industrie- und Handelskammer Dresden, Langer Weg 4, 01239 Dresden. 

§ 34f GewO: Landratsamt Görlitz, Außenstelle Zittau, Sachgebiet 
Ordnungsangelegenheiten, Hochwaldstraße 29, 02763 Zittau. 

 
Beteiligungsverhältnisse Es bestehen keine unmittelbaren oder mittelbaren Beteiligungen von mehr als 10 % an 

einem Versicherungsunternehmen; ebenso hält kein Versicherungsunternehmen eine 
unmittelbare oder mittelbare Beteiligung von mehr als 10 % am Kapital oder an den 
Stimmrechten des Vermittlers. (Angabe gemäß bisheriger Erklärung.) 

 
Beratung Wir bieten Beratung zu Finanz- und Versicherungsthemen an. Eine sachgerechte Beratung 

setzt richtige und vollständige Angaben zu Ihren Bedürfnissen und Verhältnissen voraus. 

 
Vergütung Die Tätigkeit wird regelmäßig durch im Versicherungs- oder Anlageprodukt enthaltene 

Provisionen bzw. Courtagen der Produktanbieter vergütet. Daneben können gesondert 
vereinbarte Dienstleistungsvergütungen anfallen, gegebenenfalls unter Auskehr von 
Courtagen. Für provisions-/courtagefreie Produkte kann eine vorher schriftlich vereinbarte 
Vergütung berechnet werden. Zusätzliche Kosten werden nur nach vorheriger schriftlicher 
Vereinbarung erhoben. Die Unterstützung im Schaden- oder Leistungsfall erfolgt nach der 
bisherigen Vergütungsregelung grundsätzlich ohne zusätzliche Kosten. 

 
Interessenvertretung Als Versicherungsmakler vertreten wir die Interessen unserer Kunden gegenüber den 

Versicherungsgesellschaften. 

 
Gemeinsame 
Registerstelle 

Deutsche Industrie- und Handelskammer (DIHK) 
Breite Straße 29, 10178 Berlin 
Telefon: 0180 6005850 (laut DIHK 0,20 EUR/Anruf) 
E-Mail: vr@dihk.de  |  www.vermittlerregister.info 
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Außergerichtliche Schlichtungsstellen 
Die folgenden Stellen können je nach Produkt, Streitgegenstand und Zuständigkeit eingeschaltet werden. 

Versicherungen Versicherungsombudsmann e. V. 
Ombudsfrau: Dr. Sibylle Kessal-Wulf 
Postfach 08 06 32, 10006 Berlin 
Telefon: 0800 3696000 (kostenfrei aus deutschen Telefonnetzen) 
E-Mail: beschwerde@versicherungsombudsmann.de 
www.versicherungsombudsmann.de 
Hinweis: Faxübermittlung wird ab 01.11.2026 eingestellt. 

 
Private Kranken- / 
Pflegeversicherung 

Ombudsmann Private Kranken- und Pflegeversicherung 
Ombudsmann: Prof. Dr. Rainer Schlegel 
Postfach 06 02 22, 10052 Berlin 
Telefon: 0800 2550444 (kostenfrei aus deutschen Telefonnetzen) 
Telefax: 030 20458931 
E-Mail: ombudsmann@pkv-ombudsmann.de 
www.pkv-ombudsmann.de 

 
Investmentfonds Ombudsstelle für Investmentfonds des BVI 

Schlichter: Antonius Fahnemann, Wolfgang Arenhövel und Wolfgang Scheibel 
Büro der Ombudsstelle des BVI, Bundesverband Investment und Asset Management e. V. 
Unter den Linden 42, 10117 Berlin 
Telefon: 030 64490460  |  Telefax: 030 644904629 
E-Mail: info@ombudsstelle-investmentfonds.de 
www.ombudsstelle-investmentfonds.de 

 
Sachwerte / 
Investmentvermögen 

Ombudsstelle für Sachwerte und Investmentvermögen e. V. 
Postfach 61 02 69, 10924 Berlin 
Sitz: Leipziger Platz 9, 10117 Berlin 
Telefon: 030 25761690  |  Telefax: 030 25761691 
E-Mail: info@ombudsstelle.com 
www.ombudsstelle.com 

 
 
 
 
 
Quellen des Aktualisierungsabgleichs (offizielle Stellen, abgerufen am 16.10.2026): 

• www.versicherungsombudsmann.de/kontakt/ und /pressemitteilung/rekordzahlen-und-wachsender-druck-versicherungsombudsmann-e-v-stellt-jahresbericht-
2025-vor/ 
• www.pkv-ombudsmann.de/ombudsmann/ und /servicebereich/kontakt/ 
• www.ombudsstelle-investmentfonds.de/kontakt sowie Mitteilung vom 30.06.2026 (neuer Fondsombudsmann) 
• ombudsstelle.com/impressum/ 
• www.vermittlerregister.info/impressum; IHK-Merkblatt zur Erstinformation (§ 15 VersVermV) 
Redaktioneller Hinweis: Unternehmensangaben, Erlaubnisdaten und Vergütungsmodell wurden aus der Vorlage übernommen und nicht anhand 
individueller Bescheide bzw. Registerauszüge nachgeprüft. 
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